Contract de servicii

nr. o data 0G. pl. 2010

In temeiul Legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice si a HG nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat
prezentul contract de prestare servicii, intre

DIRECTIA FISCALA A MUNICIPIULUI TIMISOARA, B-dul Mihai Eminescu, nr.
2B, tel. 0256/408177 fax. 0256/408194, CIF 21666630, reprezentatd prin ec. Bodo Adrian,
Director Executiv, in calitate de achizitor, pe de o parte
si

SC ITPS SRL, Cal. Lugojului nr. 7, com. Ghiroda, Jud. Timis, tel. 0356/452051, fax.
0356/452052, numar de Iinregistare la ORC J35/446/2005, cod fiscal RO17236996 cont
trezorerie, RO45TREZ6215069XXX005708, reprezentatd prin Leoveanu Cristian,
administrator, in calitate de prestator, pe de altd parte.

2. Definitii

2.1 - in prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract si toate anexele sale;

b.achizitor §i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de céatre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii - activitdti a cdror prestare face obiect al contractului;

e.forfa majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila §i inevitabila, care se afla in afara controlul pérti, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva
ci enunciativd. Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care,
fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din pérti;

f. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.

SC ITPS SRL

fx  #3/<

DIRECTIA FISCAGA A MUNICJPIULUI TIMISOARA
/DIRECTOREXECUTIV\

(/‘: Ec. Bdo/Adran, 7 \

> e Bole A )

(@ AR L

e |

¥4



Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd si execute serviciul de administrare retea din sediul DFMT(servere,
rutere, switch-uri) si gizduire 6 servere virtuale(conform anexa nr. 1), in perioada conveniti i in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obligi sa plateascd pretul convenit pentru indeplinirea contractului de servicii
de administrare retea din sediul DFMT(servere, rutere, switch-uri) si virtualizare 6 servere.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de citre achizitor, este
de 8.785 lei/luna la care se adaugd TVA 19% in valoare de 1.669,15 lei/luna.

5.2 - Valoarea totald a contractului este de 105.420 lei la care se adaugid TVA in valoare de
20.029,80 lei.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este incepand de la data de: 06.01.2020
6.2 - Prezentul contract inceteaza sa produci efecte la data de: 31.12.2020

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:
- figa achizitiei directe nr. DA24807668/06.01.2020;
- Anexa nr. 1 la contract;
- orice acte aditionale la contract, cu acordul ambelor péri;

8. Obligatiile principale ale prestatorului
8.1 - Prestatorul va efectua urmitoarele servicii:

- interventii hardware pentru servere, rutere, switch-uri;

- interventii hardware pentru dispozitivele de stocare;

- asigurarea spatiului necesar pentru virtualizare servere, respectiv: server baza de date
impozite si taxe persoane juridice; server baza de date impozite i taxe persoane fizice; server
baza de date pliti on-line impozite si taxe persoane fizice si juridice, server baza de date
managementul documentelor(Lotus Notes), server baza de date arhivi managementul
documentelor(Lotus Notes), si server documente scanate si arhivate;

- operatiunile de transfer de date;

- asigurarea operatiunii de backup zilnic si asigurarea unui uptime de 99,95%;

- interventii nelimitate la solicitarea achizitorului;

- va utiliza un sistem de monitorizare a echipamentelor obiect al serviciului;

- va oferi In fiecare lund rapoarte grafice cu privire la indici valorici pentru fiecare
serviciu monitorizat, respectiv graficele cu fluctuatiile acestora;

- va efectua operatiuni de inlocuire componente(Hot-Swap si Non Hot-Swap);

- servicii de tunel VPN in locatia Iulius Town(Biroul Impuneri Mijloace de Transport) —
Directia Fiscala a Municipiului Timigoara(B-dul M. Eminescu nr. 2 B) si; VPN arhiva DFMT P-
ta Vitoriei nr. 1B - Directia Fiscala a Municipiului Timigoara(B-dul M. Eminescu nr. 2B)

- Rack management - amplasare, mutare, conectare dispozitive in Rack.

DIRECTIA FISCALA-A-MUNICIPIULUI TIMISOARA SCITPSSRL /i
DIRECTOR EkEoprw
Ec. Bodo Adnan-

26




8.2 - Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele
umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea.

8.3 - Prestatorul este riaspunzitor de siguranta si confidenialitatea datelor, operafiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cdt si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

8.4 - Prestatorul se obligi si pistreze confidentialitatea tuturor informatiilor si datelor la care are
acces ca urmare a activitatilor pe care le desfagoara.

8.5 - Prestatorul va informa achizitorul despre toate impedimentele sau problemele apirute in
cursul desfadsurarii serviciului.

8.6 - Prestatorul se obliga sa emita factura incepand cu data de intdi a lunii urmétoare executdrii
serviciilor achizitionate. Factura va fi insotita de proces verbal de receptie a serviciilor plus
documente justificative(rapoarte grafice).

8.7 - Prestatorul va conlucra cu reprezentantul achizitorului — Compartimentul Administrativ din
cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara pe toata perioada de derulare a contractului.

8.8 - Prestatorul se obliga sd despagubeasci achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalafiile sau
utilajele folosite pentru sau in legaturd cu serviciile prestate, §i

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura.

9. Obligatile principale ale achizitorului

9.1 - Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate in momentul finalizarii lor.

9.2 - Achizitorul se obligi sa plateascd pretul serviciilor cdtre prestator in termen de 30 de zile de
la emiterea facturii de cétre acesta, in conditiile in care factura aferentd prestatiilor pe luna
anterioara este transmisa si inregistratd la DFMT pana cel tarziu 20 a lunii in curs.

9.3 - Achizitorul are obligatia de a efectua plata cétre prestator, numai pentru serviciile prestate i
receptionate.

10. Sanctiuni pentru neideplinirea culpabili a obligatiilor

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0.1 % din pretul contractului pentru fiecare zi
de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 - in cazul in care achizitorul nu isi onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acestuia ii revine obligatia de a plati, ca penalititi, o suma echivalenta
cu 0.1 % din platd neefectuatd pentru fiecare zi de intarziere, pidnd la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una din parfi, in mod
culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunfa oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinitad pana la data denuntdrii unilaterale a contractului.
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Clauze specifice

11. Alte responsabilitiiti ale prestatorului
11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu
profesionalismul §i promtitudinea cuvenite angajamentului

(2) Prestatorul se obligd s presteze serviciile, sd asigure resursele umane, materiale,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de
si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este previzutd in contract sau
se poate deduce in mod rezonabil din contract.
11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodat3, este raspunzitor atit de siguranta tuturor operaiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.
11.3 - Prestatorul va asigura echipamentul individual de protectie pentru personalul care
presteazi serviciile, in functie de evaluarea riscurilor pentru locurile de munci respective.
11.4 - Prestatorul are obligatia de a instrui personalul desemnat si efectueze serviciile in
conformitate cu prevederile legislafiei in vigoare privind securitatea §i sdnitatea in muncd, de
apdrare impotriva incendiilor, protectia mediului i de a respecta aceste prevederi pe tot parcursul
derulérii contractului.
11.5 — Accidentele de munci, bolile profesionale, accidentele ugoare si incidentele periculoase
suferite de personalul prestatorului sau in care a fost implicat personalul prestatorului, din vina
acestuia, vina constatatd de comisie de cercetare legala constituitd, se vor inregistra la prestator.

12. Alte responsabilitifi ale achizitorului
12.1 - Achizitorul are obligatia de a supraveghea desfasurarea prestarii serviciilor si de a stabili
conformitatea lor cu specificatiile din prezentul contract.

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile prezentului contract.

13.2 - Verificirile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.

13.3 - Neconcordanta intre factura emisi de cétre prestator si evidentele achizitorului duce la
refuzul platii acesteia, sau decalarea termenului de plati pand la punerea de comun acord a
datelor.

14. incepere, finalizare, intirzieri, sistare
14. 1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepdnd cu data de
06.01.2020.
(2) In cazul in care prestatorul suferi intirzieri gi/sau suportd costuri suplimentare,

datorate in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, $i

b) totalul cheltuielilor aferent, dacd este cazul, care se vor adduga la pretful
contractului.
14.2 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intirziere in indeplinirea contractului dd dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

DIRECTIA FISCM% UNICIPIULUI TIMISOARA SC ITPS SR
TOR EXECUTIV /z~ * -
c. Iapﬁq édrlan 3 /

u.."{

4/6




15. Rezilierea contractului

15.1 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una din pérti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.
15.2 — Achizitorul poate rezilia prezentul contract cu efecte depline(de jure) dupé acordarea unui
preaviz de 10 zile prestatorului, fird necesitatea unei alte formalitéfi sau intervenfia instanfei de
judecatd, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitndu-se la acestea:

a) Prestatorul nu presteaza serviciile conform prezentului contract;

b) Prestatorul nu se conformeazi intr-o perioada de cel mult 7 zile notificdrii emise de
citre achizitor care 1i soliciti remedierea executdrii necorespunzdtoare sau neexecutdrii
obligatiilor din prezentul contract care afecteazi executarea corespunzitoare §i la timp a prestérii
serviciilor;

c) Prestatorul refuzi sd duci la indeplinire comenzile sau instrucfiunile emise de achizitor,
conform contractului.

15.3 — Dacd achizitorul reziliaza prezentul contract, va fi indreptitit sd recupereze de la prestator
firid a renunta la celelalte actiuni la care este indreptdtit in baza prezentului contract, orice
pierdere sau prejudiciu suferit.

16. Amendamente

16.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora §i care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

17. Forta majora

17.1 - Forta majord este constatatd de o autoritate competenta.

17.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar firi a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparifia acesteia.

17.4 - Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia $i si ia orice masuri care fi stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

17.5 - Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

17.6 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor

18.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

18.2 - Daci, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reugesc sa
rezolve In mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sd se
solutioneze, de catre instantele judecétoresti din Romania.
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19. Limba care guverneaza contractul
19.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roména.

20. Comuniciri
20.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cdt §i in
momentul primirii.
20.2 - Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, fax sau e-mail cu condifia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

21. Legea aplicabila contractului
21.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

Partile au inteles sa incheie azi 06.01.2020 prezentul contract in doud exemplare, cite
unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR PRESTATOR
Directia Fiscald a Municipiului Timigoara SCITPS SRL

Administrator
eoveanu Cristian
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ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE SERVICIINR. 4/ 06 p!. 202D
CT;I' NUME SERVER P STATUS SISTEM DE OPERARE CPU RAM HDD
1 Yornit | WIN 2008 R2 x64 6vCPU | 14GB | 1.000GB
2 Yornit | WIN 2008 R2 x64 4 vCPU 8 GB 600 GB
3 Yornit | WIN 2012 R2 Standard x64| 8 vCPU | 16 GB | 2.300 GB
4 Yornit | WIN 2008 R2 x64 8vCPU | 16GB | 1.300GB
5 Yornit | WIN 2008 R2 x64 4 vCPU 8 GB 925 GB
6 2ornit | WIN 2012 R2 Standard x64| 2 vCPU 8 GB 2.500 GB
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